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PENGALAMAN KERJA

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Disdukcapil) Kota Surabaya - Kota

Surabaya, Jawa Timur, Indonesia

Pendamping Layanan Administrasi Kependudukan

Februari 2024 - Juni 2024

1. Melakukan pendampingan warga, terutama yang gagap teknologi, agar bisa menggunakan sistem digital seperti aplikasi

Klampid New Generation (KNG) untuk mengurus dokumen kependudukan. 2. Membantu memastikan data kependudukan

warga akurat, terkini, dan lengkap. 3. Menjembatani warga yang kesulitan mengakses layanan digital ke petugas di kelurahan

atau Balai RW. 4. Memberikan informasi dan edukasi kepada masyarakat tentang pentingnya administrasi kependudukan serta

manfaat program KALIMASADA. 5. Berkontribusi dalam menjaga dan meningkatkan kualitas data kependudukan di Surabaya

agar akurat dan mutakhir.

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Surabaya - Kota Surabaya, Jawa Timur,

Indonesia

Instruktur Pembelajaran TIK

Agustus 2023 - Desember 2023

1. Menjalankan kegiatan pembelajaran TIK di BLC. 2. Melakukan sosialisasi kepada masyarakat tentang kegiatan BLC. 3.

Membuat laporan harian kegiatan pembelajaran TIK melalui aplikasi monitoring BLC. 4. Membuat laporan bulanan pembelajaran

TIK di BLC. 5. Memelihara sarana dan prasarana BLC 6. Membantu pelaksanaan kegiatan lapangan bidang layanan

pemerintahan berbasis elektronik (e-Gov) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Surabaya.

PENDIDIKAN

S1 - universitas narotama, Kota Surabaya, Jawa Timur, Indonesia

SISTEM INFORMASI - 578

2021 - 2025

SMK - SMK NEGERI 1 JETIS MOJOKERTO, Kab. Mojokerto, Jawa Timur, Indonesia

TEKNIK ELEKTRONIKA INDUSTRI - 87

2018 - 2021

SMP atau Sederajat - SMP NEGERI 1 BALONGBENDO, Kab. Sidoarjo, Jawa Timur,

Indonesia

86

2015 - 2018

KETERAMPILAN

Data Entry, Software Development, Data Analysis.

SERTIFIKASI

Penggunaan Dasar-Dasar Bahasa Pemrograman

Lembaga Sertifikasi Profesi Universitas Narotama

Oktober 2025 - Oktober 2028

Pengoperasian Perangkat Lunak Untuk Perkantoran

Lembaga Sertifikasi Profesi Universitas Narotama

Oktober 2025 - Oktober 2028


