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D4 - PJJ Teknik Telekomunikasi  ( IPK 3,74 )

POLITEKNIK ELEKTRONIKA NEGERI SURABAYA

2022 - 2026

Tentang Saya

Pengalaman Kerja

Januari - Juni 2025

PT. Radnet Digital Indonesia - Surabaya, Jawa Timur

IT Support and Network Engineer

Bahasa Indonesia

English Dasar

hifzhi.wahhab.14@gmail.com

085785166209

Desa Kletek, Kecamatan Taman,

Kabupaten Sidoarjo

Pengoperasian Perangkat Lunak

Perkantoran

Manajemen dan Perencanaan

Pengoperasian Artificial Intelligence

(AI)

Administrasi dan Dukungan IT

Penerapan SOP dan Keselamatan

Kerja

Manajemen Proyek dan Operasional

Simulasi dan Virtualisasi Jaringan

Jaringan Komputer &

Telekomunikasi

Microsoft Office - 2026

Jaringan Komputer Dasar - 2025

Simulasi Jaringan PNETLab - 2025

Mikrotik Dasar - 2025

Cisco Dasar - 2025

Microsoft Office - 2026

Perusahaan Penyedia Layanan Internet dan Solusi Digital: Membantu dalam

memantau dan memelihara infrastruktur jaringan; Melakukan inspeksi rutin

dan troubleshooting pada sistem hardware maupun software; Mendukung

penyelesaian gangguan jaringan; Berkoordinasi dengan tim teknis;

Mendokumentasikan dan melaporkan aktivitas operasional; Mematuhi SOP

dan regulasi K3L; Berpartisipasi dalam preventive maintenance; Aktivitas

praktis dalam pengoperasian jaringan dan sistem telekomunikasi.

Lulusan Sarjana Terapan Teknik Telekomunikasi (S.Tr.T.) yang berdedikasi,

disiplin, dan memiliki fondasi kuat dalam operasi komputer, infrastruktur

jaringan, serta troubleshooting terkait kinerja perangkat keras dan lunak.

Memiliki pengalaman di bidang operasional jaringan, dengan terbiasa

memantau kinerja sistem, menjaga stabilitas infrastruktur IT, dan berkolaborasi

dengan tim teknis untuk menyelesaikan kendala operasional sesuai dengan

Standar Operasional Prosedur (SOP) dan Keselamatan Kerja (K3L). Dengan

komitmen tinggi pada preventive maintenance dan etos kerja yang proaktif,

siap memberikan dukungan teknis yang andal untuk memastikan kelancaran

operasional sistem telekomunikasi dan perangkat komputer digital.
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