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Krian, Sidoarjo
Lulusan S1 Psikologi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dengan pengalaman praktik di bidang Human Resource 
melalui program magang di perusahaan manufaktur. Berpengalaman dalam administrasi SDM, proses rekrutmen, 
pengembangan SOP serta analisis KPI. Terbiasa bekerja secara sistematis dan teliti, dengan ketertarikan untuk 
mengembangkan karier di bidang Human Resource.

Pengalaman Profesional

Mac Duls -  Krian, Sidoarjo Aug 2024 - Present
Business Owner
Usaha di bidang Food and Beverage yang berfokus pada penjualan produk langsung kepada customer

Mengelola operasional usaha secara end-to-end, mencakup administrasi, pengadaan bahan baku, pemasaran, dan pelayanan pelanggan, sehingga dapat 
mengembangkan bisnis dari penjualan online hingga memiliki dua outlet.
Menerapkan strategi pemasaran digital berbasis media sosial, sehingga meningkatkan rata-rata omset usaha sebesar 167%.
Melayani lebih dari 30 pelanggan setiap hari serta menangani keluhan melalui pendekatan service recovery untuk memberikan pelayanan yang 
responsif dan profesional.
Menyusun laporan keuangan, menghitung Harga Pokok Produksi (HPP), dan mengevaluasi operasional menggunakan Microsoft Excel, sehingga 
mempermudah pemantauan arus kas dan pengendalian biaya operasional.

PT Adiprima Suraprinta -  Wringinanom, Gresik Feb 2025 - May 2025
Magang HRD
Perusahaan manufaktur kertas yang merupakan bagian dari Jawa Pos Group

Melakukan screening dan shortlisting CV melalui job portal menggunakan metode keyword searching dan checklist kriteria, sehingga dapat 
mengidentifikasi sekitar 10 kandidat potensial per hari sebagai rekomendasi bagi tim HR untuk proses seleksi.
Mengembangkan lebih dari 70 Standard Operating Procedures (SOP) dari flowchart menjadi deskripsi operasional dalam waktu 2 bulan serta 
berkoordinasi dengan supervisor lintas divisi untuk proses validasi, sehingga meningkatkan kejelasan dan standardisasi proses kerja perusahaan.
Mengembangkan lebih dari 30 media komunikasi visual, termasuk video edukasi dan poster K3, untuk menyampaikan informasi operasional, 
keselamatan kerja, dan kegiatan perusahaan kepada karyawan.
Menganalisis job description dan menyusun rekomendasi Key Performance Indicators (KPI) level manajerial untuk mendukung penyesuaian indikator 
kinerja dengan kondisi operasional perusahaan.
Menyusun dan mengelola arsip dokumen karyawan secara sistematis sehingga memudahkan penyimpanan dan pencarian dokumen kepegawaian.

Pendidikan

Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya  - Surabaya, Indonesia Sep 2022 - Feb 2026
Bachelor of Psychology, 3.88/4.00

Mata Kuliah: Psikologi Industri dan Organisasi, Kepersonaliaan, Analisis Jabatan, Observasi dan Wawancara, Desain Pelatihan.
Prestasi: Peraih IPK Terbaik - Wisuda ke-132 Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, Meraih Indeks Prestasi Terbaik Fakultas Psikologi, 
Mempublikasikan Artikel Ilmiah pada IRJE (SINTA 5).
Proyek: Sosialisasi regulasi emosi pada orang tua, Pelatihan time management untuk siswa, OBWA di sekolah SLB.

Pengalaman Organisasi

Sekolah Orang Tua Hebat - BKKBN Surabaya - Surabaya, Indonesia Mar 2024 - Jun 2024
Fasilitator - Narasumber
Program edukasi parenting yang diselenggarakan pemerintah untuk meningkatkan kualitas pola asuh orang tua.

Memfasilitasi program edukasi parenting  sebagai narasumber kepada lebih dari 25 peserta menggunakan metode pembelajaran interaktif, sehingga 
mendukung peningkatan pemahaman peserta berdasarkan hasil pre-test dan post-test.
Menyampaikan materi edukasi serta memimpin diskusi dan sesi tanya jawab untuk mendorong partisipasi aktif peserta selama proses pembelajaran.

Keahlian, Project dan Prestasi
Sertifikasi Kompetensi BNSP  (2026): Staf Sumber Daya Manusia
Soft Skills: Kemampuan Komunikasi, Teliti, Berpikir Kritis, Kepemimpinan, Kerja Tim.
Hard Skill: Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint), Google Workspace (Docs, Sheets, Slide, Drive), Administrasi Alat Tes Psikologi (Tes 
Inteligensi, Kepribadian, Inventory dan Sikap Kerja), Canva
Beasiswa: Peraih Beasiswa Prestasi Akademik dari Pemerintah Kabupaten Sidoarjo selama dua tahun berturut-turut  (2024-2025).

https://drive.google.com/drive/folders/1swzQWBKhgK8rjWRoYffmNNRF-m1_hCxo
https://drive.google.com/file/d/1RihcCs-3nTRyEXBmHoZnHuy8zfdyyMJ6/view?usp=drivesdk

